
Temeljem dlanka i20' stavka 1' todke f. idlanka 21. stavka 1. Zakonao zastitiprijavitelja nepravilrrosti (Narodne novine oroi+,aiiti4, dlanka 11g, stavka z. podstavka3' Zakona o odgojtr 
.i.obrazovanju u osnovnoj i sreonlol Skoli (Narodne novine broj87r0B, 86/09, 92/10, 105110, gor1i, 16112, B6t1i, gqirc,136/14_RUSRH, 

152114,7r17,68/18' 98/19 i 64120) te clanka 29' i 160. statuta osnovne ilkole Miroslava Krleze,Zagreb' skotskl odbor os M. Krleze, na sjerJnici odrZanoj dana 20.06.2022. donosi

PRAVILNIK O POSTUPKU
I.JNUTARNJEG PRIJAVT-JIVANJA NEPRAVI!.NOSTI

I. OPCE ODI?EDBE

dtanak 1"ovim Pravilnil;orn o postupku,unuta;ld prijavtjivanja nepravitnosti (u daljnjemtekstu: Pravilnik) tlrecluje. se postupak .-inJtSrniug pri.javlji'vanja nepravilnosti uosnovnoj Skoli Miroslava Krleze iu oatlnl"m t"tsiu"skol*k, ustanova), prava osoba upostupku prljavljivania' obvez" $totr't " u.t"nou" u. vezi s prijavom nepravilnosti,dostupnost ov'rrga Prilvilnika svim osob"r, t o1" obavljaju postove u ,,ronon.., okruzenjuu skolskoj ustanwi t'e druga pitanja-va zni ,:i'piiJJ, n"pr"vitnosti i zastitu prijavitelja

Xfl:Xji't"sti 
prema Zakonu o zastiti prU""ii"ri" nepravitnosri (u datjnjem tekstu:

Clanak 2"

i zens*lffi.i 
ru ovom l)ravilniku koji imaju rodnc,'znadenje odnose se jednako na muski

Clanak 3.
Pojedini pojmovi u smisru ovoga pravirnika imaju srjede6a znadenja:1. Nepravirnosti^sullaonje iri propusti koji su protupravni i.dnose se na

ft"rT,xhTffi:J;iiropise 
nivedene u clanku 4 zakonaiti su u,rp,ltnorti s citjem

2' Infornracije o nepravilnostima,su informacije, ukljucuju6i opravdane sumnje,o stvarnim ili rrroguiim nepravilnostima L"r" r, r""J&odile ili su vrlo izgledne uSkotskol ustan'ori 
,u 

kojoj'prijaoit"['raoi ilije radio iti n-"posruono t[oa itile trenaozapoceti raditii iiili s kojrm je bio u kontaktu u radnom okruzenju, t,e o pokusajimaprikrivanja takvih nepravlinosti
3' Prijavitelj nepravilnosti ie fizidkaosoba koja prijavljuje ilijavno razolkrivanepravirnosti o kojima je saznara u svom radnom okruZenju

,"olfil'1il,1,'j' otu"triti je usmeno ili pisano piunoi"ni.i informacija o
5' Radno ot<ruzenje su profesionalne aktivnosti u Skolskol ustanovi u okvirukojih' neovisno o prirodi tih aktivnosti, osobe rti"er'i.t"rmacije o nepravilnostima i uokviru kojih bi te osober nrogre dozivj_eti ;r;;;;k;prij"u" takve nepravirnosti,ukljudivsi situaciju kad' je Jktivnost'u meduvremenu prestara ili neposredno treba ilije trebala zapodeti

Takve aktivnosti posebno.ukljucuju osobe u radnom odnosu, osobe koje su clanoviskolskog odbora idrugih ti;eta stotske ustanove,-orJu koje rade pod nadzorom i
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prema uputama dobavljaca, ugovaratelja, podugovaratelja te sve druge osobe koje

na bilo koji nadin sudjreluju u djelatnostima skolske ustanove

6. poslodavac je Skolska ustanova kao tijelo javne vlar;ti kod koje prijavitelj

nepravilnosti obavlja profesionalne aktivnosti u radnom okruZenju

7. povezane osobe su pomagadi prijavitelja nepravilnosti, srodnrir:i, kolege i

sve druge osobe povezane s prijaviteljem nepravilnosti koje bi rrogle prertrpjeti

osvetu u radnom okrurZenju te osobe s kojima su prijavitelji na drugi nari;in povezani u

radnom okruZenju
g. Osveta je svaka izravna ili neizravna radnja ili propust u radnonn okruZenju

potaknuta unutarnjim ili vanjskim prijavljivanjem ilijavnim razotkt'ivanjem, a uzrokuje

ili moZe uzrokovati neropravdanu Stetu prijavitelju

9. povjerljiva osoba je fizicka osoba zaposlena u Skotskc4 ustanovi ili tre6a

fizilkaosobi imenovana u ikladu s odredbama ovoga Pravilnikra radi zaprimanja

prijava nepravilnosti, komunikacije s prijaviteljem i vodenja pc,strrpka za5tite u vezi s

prijavom nepravilnosti
10. prijavljena osoba .;e Skolska ustanova kao tijelo ja'un<; vlasti ili fizicka

osoba ,aposleni u Skolstoi ustanovi ili odgovorna osoba Sk<llske ustanove koja je u

prijavi nepravilnosti navedena kao odgovorna za pocinienje nepravilnosti ili s njom

povezana osoba' 
11. Daljnje postupanje je svaka radnja koju je primatelj prrjave ili povjerljiva

osoba nadle2na za ispitivanje nepravilnosti ili bilo koje drugo tijr:lo naclle7..no za

postupanje po sadrZaju prijave nepravilnosti poduzelo radi procjene todnosti navoda

iz prijave-i, prema potrebi, rje5avanja prijavljene nepravilnosti

12. povratna informacija je pruZanje informacija prijav'iteljima u vezi s

predvidenim ili poduzetim daljnjim postupanjima te o razlozirna ,za takv,c daljnje

postupanje' 
13. pomagad prijavitelju nepravilnosti je fizicka osobia koja pomiaZe prijavitelju

nepravilnosti u postupku prijavljivanja u radnom okruZenju

e lanak 4.

(1) Zabranleno jer sprjedavanje ili proku5aj sprjecavanja prijavljivanja nepravilnosti

i pokretanje bilb ka[r,'og zlonamjernog postupka protiv prijaviltelja nepriavilnosti,

povezanih osoba kao i povjerljive osobe i njezinog zamjenika.

(2) Odredbe op6eg ili pojedinadnog akta Skolske_ ustanove kojima ,se propisuje

zabrana prijavlj ivanja nepravilnosti nernaju pravni u6inak.

elanak 5.

(1) Zabranjeno jel osve6ivanje odgovornih i drugih osoba u rSkolskoj urstanovi kao

i poku5aji osvefivanja ili prijetnji osvetom prijavitelju nepravilnosti, por,rerzanim

osobama te povjerljivoj osobi i njezinur zamjeniku zbog prijavljivanja neprravilnosti

odnosno javnog razotkrivanja prema Zakonu.

(2) Osvetom se smatraju osobito sljede6i postupci: otkaz,, rilzrje5enie od

obavljanja odredenih poslova, degradiranje ili uskracivanje ntol;u6nosti za

nrpr"dou"nje, promjene mjesta rada, smanjenje pla6e, prornjerne radnog vremena,

uskra6ivanje mogu6nosti za osposobljavanje, prisila, zastraiivetnje, uznemiravanje ili

izoliranje, Oist ririn"cija, stavljanje u nepovoljni poloZaj ili nepravedni tretman,

uskrata ponude za sklapanje ugovora na neodredeno vrijeme, azalo su bili ispunjeni

zakonski uvjeti ili uvjeti prema Kolektivnom ugovoru, ako je radnik imao opravdano
-6ekivanle 

Oa de mi, istj biti ponuden, nesklapanja uzastopnog ugovora o radu na

odredeno vrijeme u skladu s'propisirna koji se primjenjuju u StotskoJ t.ts;tanovi u

podru6ju radnih odnosa ili prijevremenog raskida ugovora o ratlu na odredeno



vrueme kao I ugovora o nabavi robe ili usluga, prouzrocenja stete, ukljucujuii Stetunanesenu ugredu osobe, osobito na drustvinir r*z"ma, upucivanja napsihijatrijske ili tijedn idke procjene.
(3) odredbe op'6eg ili pojedinadnoE akta Skolske ustanove kojima se u bilo komsmislu osve6uje prijavitelju nepravilnoJti lti pou" )t^iiosobi zbrog prijavljivanjanepravilnosti nemaju pravni udinak"

dlanak 6.
(1) U sludaju priiave informacije o nepravilnostima u skladu sa Zakonom, nesmatra se da je pret<rseno bilo kakvo ogranidenje u vezi s otkrivanjem informacrya teprryavitelj ni na koii rtad;in ne snosi odgovornost il pogledu takve prijave pod uvjetomda je imao opravdartrazlog vjerovati da je prilava'oiia nuzna radl razotkrivanjanepravilnosti prema Zakonu.
(2) Prijavitelj ne tl'o.i odgovornost u 

"pogledu 
stjecanja prij;avljenih informacrla ilipristupa njinna, osim ar,ro takvo stjecanje iji pririrp nipredstavrja samostarnokazneno djelo.

II. PRAVA PRIJAVITELJA NEPRAVILNOSTI, POVJERLJIVIH OSOBANJIHOVII.I ZAMJENIKA TE POVEZANIH OSOEN

elanak 7.
(1)Prijavitelj neglravilnosti u skladu s odredbama Zakona iodredbama ovogaPravilnika inna pravc, na;

- za5titu identitetil i povjerljivosti
- sudsku za5titu
- naknadu dtete
- primarnu besplertnru pravnu pomoi u skladu sa zakonom kojim se ureduje pravona besplatnu pravnu pomo6

z"toiff.tionalnu 
podrsku i drugu zastitu predvidenu u postupcrima propisanim

(2) odreclbe Zakona koje s odnose na zastitu identiteta prijavitelja primjenjuju se ina zastitu iderntiteta prijavljenih osoba te orugirr a'oJrt"t " 
o prijavljenim osobama kojisu navedeni u prijavi nepravilnosti.

dlanak 8.
(1) Povjerljiva osoba i njezin zamjenik imaju pravo na zastitur iz dlanka 7" stavka1' ovoga Pravilnika al'lo urcine vjerojainim oa ie piema njima podinjena ili pokuianaosveta ili im se prijetihl osvetom zbbg povezanosti s prijaviteljernr nepravilnostiodnosno postupanja pro zaprimljenoj prijavi. -. - r'

(2) Povezara osoba takoder ima pravo na zastitu iz 6lankaT'. stavka 1. ovogaPravilnika ako udini vjr=rojatnim da.ie.prema njoj podinjena ili pokusana osveta ilijojse prijetilo osvetom zhrog peu"zanosti s prrlauiterylr n"pr"uirnosti.

elanak 9.
(1) svaka obrada, rcsobnih podataka u skladu s ovim pravilnikom ukljucuju6irazmjenu ili priienos liih podataka nadleZnim tijelima mora se obavljati u skladu spropisirna kojirrna je 

.pnopisano podrudje zastite osobnih podataka, nacionalnimpropisima i prcprisima lluropske unije. 
?



(2) Ne prikupljaju se osobni podaci koji nisu relevantni zer postupianje u vezi s

odredenom prijavom, a ako su eventualno prikupljeni obvezno ih je brisatl bez odgode.

e Ianak 10.
Obvezno je osigurati za5titu povjerljivosti svih podataka prijaviteljiet

nepravilnosti, pomagada prijavitelja nepravilnosti isvake druge osobe koja sudjeluje
u postupku po prijavi nepravilnosti. Osoba kojoj su prijavljene n€)pravilnosti ili koja

sudjeluje u postupku po prijavi nepravilnosti obveznaie Stititi sve podatlle koje sazna

u postupku prijave i ne smije ih koristiti ili otkrivati u druge svrhe osim one koje su
potrebne za ispravno daljnje postupanle.

III. POSTUPAK PRIJAVLJIVANJA NEPR.AVILNOSTI I POSTUPANJE PO

PRIJAVI

dlanak 11.
(1) Prijavu nepravilnosti moZe se podnijeti u pisanom ili ttsmenonn obliku.
(2) Pisani oblikl odnosi se na svaki oblik komunikacije lloji osigurava pisani

zapis: podno5enjem podneska redovitrom ili elektroni6kom po5totfl, fiepcrsrednom
predajom Skotskoi ustanovi ili na drugi nadin,

(3) Usmeno prijavljivanje mogu6e je telefonskim putenr ili drugim sustavima
glasovnih poruka, kao ifizickom sastanku odrZanom na zahtjev prijavitelja

nepravilnosti, u razumom roku.
(4) Prijava nepravilnosti sadrZi:
- podatke o prijavitelju nepravilnosti,
- podatke o prijavljenoj osobi ili tijelu iz radnog okruZenja u Skolsl'<oj ustanovi i

- informacije o nepravilnostima.

6lanak 12.
(1) Povjerljiva osoba vodi evidenciju o svakoj zaprimljenoj prijavi nepravilnosti,

u skladu s dlancima 14.,15. i 16. Zakona"

(2) Prijave se cuvaju u trajnom obliku u skladu s propisinta kojinra je propisana

za5tita, cuvanje i obrada dokumentacije.
(3) Kada se prijava nepravilnosti podnosi telefonskim putem, upotrebom

telefonskog uredaja na kojem je mogr.rde napraviti zvudni zapis ili putenr drugog
sustava glasovnih poruka na kojima jer moguce napraviti zvudni zapis, povjerljiva

osoba, uz suglasnost prijavitelja ima pravo evidentirati usmenu prijavu na jedan od

sljedecih na6ina:
- zvudnim zapisom razgovora u trajnom i dostupnom obliku ili

- potpunim itodnim prijepisorn f?Zgovofd

(4) Kada se nepravilnost prijavljuje putem telefonskog un:daja na kojem nije

mogu6e napraviti zvu6ni zapis ili putern drugog sustava glasovrtih porukla na kojem

nije mogu6e napraviti zvudni zapis, povjerljiva osoba ima pravo evidentirati usmenu
prijavu u obliku todnog zapisa razgovora.

(5) Ako prijavitelj zatraZi fizidki sastanak s povjerljivom osobom u sldadu s

clankom 11. stavkom 3. ovoga Pravilnika, uz suglasnost prijavil,elja, pol'jerljiva osoba

vodit ce potpunu i torinu evidenciju sa sastanka u trajnom i dostupnom obliku.
Sastanak je mogu6e evidentirati zvudnim zapisom razgovora u trajnom i dostupnom

obliku ili zapisnikom sa sastanka.



(6) Povjerljiva osoba ponudit 6e prijavitelju nepravilnosti mogudnost provjere iispravka prijepisa"rilzs,ovora poziva iz itavt<a s. ovoga dlanka, zapisa razgovora izstavka 4' ovoga dlanka i zapisnika sa sastanka iz stavka 5. ovoga clanka i ponuditimu da potvrrJi todnost svojim potpisom.

dlanak 13.
Obveze, Skolske ustanove kao poslodavc;a :

- donijeti op6i akt o postupku unutarnjeg.prijavljirlanja nepravilnosti i udiniti gadostupnim sv'im osc'bama u radnom otruiei;, ri Slorsto; ustanovi, te sve ostaleinformacije bitne za p.dnosenje prijave n"pr*irnorii
- irnenovati povjerllivu osobu i niezinazamjenika u skladu s ovim pravilnikom idlankom 20. ritavcinra 1.-3. Zakona
- zastititi prijaviblja nepravilnosti o.d.osvete i poduzeti nuzne mjere radizaustavljanja osveter i otklanjanja njezinin posfjeOica
- duvati podatke zaprimljene u prijavi nepravilnosti od svih ,oblika neovlastenogotkrivanja, osim ako je to suprotno propisima
- osigurati uvjete za vodenje evidencrje o prijavama rr skladu s dlankom 1g.Zakona
- poduzelti potreLrne iodgovaraju6e mjere radi otklanjanja utvrdenih nepravilnosti

elanak 14.
(1) Povjerlrjivu osobu i njezina zamjenika imenuje ravnaterj na prijedrog:

, 
a) radnicklog vijetia ili sindikalnog povjerenika kojije preuzeo prava i obvezeradnidkog vijeca ako u skorskol ustinovi ni;" ut"r"-rieno radnid,ko vuece
b) najmarr.ie 20 ozb zaposlenih radnika, ako u Stoisko; ustanovi nije utemeljenoradnicko vijece i nije izabran sindikalni povjererifr,";i;e preuzeo pr;;; i obvezeradnidkog vijeca
(2) Prije 'conosenja odluke o imenovanju povjerljiva osoba i njezin zamjenikmoraju dati prisanu suglasnost za imenovanle.
(3) Ako prostoj.iviile prijedloga od strane najmanje 20 oh radnika prednost imaonaj prijedlog koji ima vecu podrsku radnika., a ato'[ostoji vise prijedloga s istimbrojem podri;kre radnika, prednost ima prijedrog kojije prvi zaprimrjen.
(a) Ako nijt-. podn'esen nitijedan prijedlog prema stavku 1. todkama a) ili b) ovogadlanka ravnatelj ce setmostalno imenovati p-ovjerljivu osobu i njezina zamjenika.

dlanak 1S.
(1) t-/ sludaju zahtieva radnidkog vijeia ili sindikalnog povjerenika kojije preuzeoprava i obvez:e radnidkog vije6a ili pirleolog" n"ir"nie 20 %zaposlenih radnikaravnatelj ce bez odgadanja razrijesiti'irun-ou"nu povjertlivu orob, i n;ezinazamjenika,

(2) Ravnertelj ie bez odgadaniarazrijesiti imenovanu povjerllivu osobu i njezinazamjenika i n;a njegov pisani zahilev" "'" r- v vov

(3) Ravnateljje okrvezan pokrenuti postupak za imenovanje nove povjerljiveosobe i njezinra zamjenika najkasnije u roku od 30 dana od razrjesenja povjerljiveosobe i njezina zamjenika.
(4) Poslor,'e povjerljive osobe do donosenja odluke o imenovanju nove povjerljiveosobe, obavlja njezin,zamjenik, osim ako otojnosii ,puerj, na to JI;e potr"onoimenovati tre(*r osobu za privremeno obavrjanje postbve povjerrjfrve osobe.
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e lanak 16.

(1) Postupak unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti zapodinjer danonr dostave
prijave povjerljivoj osobi.

(2) Povjerljiva osoba obvezna je:

1. zaprimiti prijavu nepravilnosti
2. potvrditi primitak prijave u roku od sedam dana od dana primitka

3. bez odgode poduzeti radnje iz svoje nadleZnosti potreb'ne za zastitu prijavitelja
nepravilnosti

4. poduzeti sve potrebne radnje rarJi ispitivanja nepravilnosti u sklaclu s
odredbama ovoga Pravilnika i Zakona

5. dostaviti prijavitelju povratnu informaciju o prijavi u pravilu u roku od 30 dana,
ali ne duljem od 90 dana od dana potvrde o primitku prijave ili al<o potvrda o primitku
nije poslana prijavitelju, nakon proteka sedam dana od dana po<lno5enrjat prijave

6. ako nepravilnost nije rije5ena u l3kolskoj ustanovi bez odEtode prijilvu o
nepravilnosti proslijediti tijelima ovla5tenim na postupanje prema sadrZaju prijave

7. bez odgode pisanim putem obavijestiti prijavitelja neprzlvilnosti o ishodu
ispitivanja prijave

8. pisanim putem izvijestiti nadleZno tijelo za vanjsko prijavljivanje rrepravilnosti o
zaprimljenim prijavama i ishodu postupanja u roku od 30 dana c,d dana odlucivanja o

prijavi

9. cuvati identitet prijavitelja nepravilnosti i podatke zaprimljerne u pnijavi od
neovla5tenog otkrivanja ili priop6enja drugim osobama, osim allo to ni.ie suprotno
posebnom zakonu

10. pruZitijasne i lako dostupne informacije o postupcima podnoSenja prijave
nadleZnom tijelu za vanjsko prijavljivanje (pudkom pravobraniteliu) i prema potrebi,

nadleZnim institucijanra, tijelima, uredima ili agencijarna Europsl<e unije za
postupanje po sadrZaju prijave nepravilnosti

(3) Ravnatelj ni dnuga osoba zaposlena u Stolskol ustanovi ne smije utjecati ili

poku5ati utjecati na postupanje povjerljive osobe i njezina zamjernika u postupku
poduzimanja radnji iz njihove nadleZnosti potrebnih za za5titu prijavitelia
nepravilnosti.

(4) Povjerljiva osoba i njezin zamjenik obvezni su svoje duZnosti obretvljati

zakonito i savjesno i ne smiju zlouporabiti svoje ovlasti na Stetu prijavitelja
nepravilnosti.

(5) U slucaju da prijavu nepravilnosti u Stotskol ustanovi zagrimi osoba koja nije
nadleZna za postupanje po prijavi nepravilnosti, obvezna je prijervu nepriavilnosti bez
odgode i bez izmjena proslijediti povjerljivoj osobi uz za5titu irletrtiteta prijavitelja

nepravilnosti i povjerljivosti podataka iz prijave.

Clanak 17.

(1) Ovaj Pravilnik mora biti dostupan svim osobama krojt> obavljaju poslove u
radnom okruZenju u Skolstol ustanovi.

(2) Dostupnost Pravilnika prema stavku 1.-ovoga dlanka osigura'uia se objavom
Pravilnika na oglasnoj plodi te mreZnoi stranici Skolske ustanrove.



tv. pRtJELAzNE I zAVRSrue oonEDBE

dlanak 18.
Rok imenovanja povjerljive osobe i njezina zamjenika u skladu s odredbamaovoga Pravilnika je2J. srpnla 2022.

dlanak 19.
Na sva ostala pitanja koja se oln9se na piilavtlivanje nepravilnosti koja nisupropisana ovim pravirnikom primjenjuju .u oor"ioJ zakona.

dlanak 20.
ovaj Pravilnik moze se miienjati i dopunlavati samo prema postupku i na nadinna kojije donesen.

elanak 21.

S*",rnflrrl#fravilnik 
stupa na snagu dan nakon dana objave na ogtasnoj ptodi

(2) Ll noku od osam dana od stupanja na snagu ovaj pravilnik objavljuje se namreZnim stranicama Skolske ustanove.

dlanak 22.
stupanjem na .snagu ovoga,. Pravilnika prestaje vaZiti pravilnik o postupkuunutarnjeg prljavljivanja nepraviln5sti KLAsn: oo'i-o izo-ooq URBRoJ: 2s1-121 -07-20-1 donesen dana'2S.Oi.2O2O.gtoin".

KLASA: 0W-AS122-O1iOs
URBROJ : 2ti1 -121 -07 -22_1

Zagreb, 20.06.2022.

x, , . Ovaj Pravilnik donesen je 20.06.2022. godine, objavljen je naskolske ustanove dana 20.06.2022. i stupio.i" 
'i" 

;;";, 21.06.2022.
oglasnoj plodi
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